Obchodni podminky

obchodni spolkaostiPLK s.r.o.
se sidlenRi¢anska 69, 250 84 Siina, Ceska republika, IC: 28444248, DC:
CZ28444248
zapsané do obchodniho réjsti vedeného Nstskym soudem v Praze, oddil C, vloZzka
141962,
pro prodej zbozi pro&dnictvim on-line obchodu umésiém na internetové adrese
www.bazenyshop.¢z
odpowdny vedouci: Karel Zlochnfo@bazenyshop.cz

|. Uvodni ustanoveni

1/ Tyto obchodni podminky (dale jemhchodni podminky’) obchodni spolénosti PLK
s.r.o., se sidleRi¢anska 69, 250 84 Siba, Ceska republika, identifikmi ¢islo: 28444248,
zapsané v obchodnim réj&u vedeném Mstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 141962
(déle jen prodavajici“) upravuji v souladu s ustanovenim § 1751 odgtakona¢. 89/2012
Sb., oldansky zakonik (dale jen ,6bnsky zakonik*) vzajemna prava a povinnosti smicini
stran vzniklé v souvislosti nebo na zakdaklupni smlouvy (dale jenkupni smlouva’)
uzavirané mezi prodavajicim a jinou fyzickou osoldéle jen kupujici“) prosttednictvim
internetového obchodu prodavajiciho. Internetovghold je prodavajicim provozovan na
webové strance umé&té na internetove adrebép://www.bazenyshop.c@ale jen ywebova
stranka“), a to prostednictvim rozhrani webové strdnky (déle jewebové rozhrani
obchodu).

2/ Obchodni podminky se nevztahuji ndppdy, kdy osoba, ktera ma v umyslu nakoupit
zbozi od prodavajiciho, je pravnickou osobuwsobou, jeZz jednaipobjednavani zbozi
v rdmci své podnikatelsk#nnosti nebo v ramci svého samostatného vykonu laavo

3/ Ustanoveni odchylna od obchodnich podminek je&nf@osjednat v kupni smloév
Odchylna ujednani v kupni smlaunaji grednost ped ustanovenimi obchodnich podminek.

4/ Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnodé&siukupni smlouvy. Kupni smlouva a
obchodni podminky jsou vyhotovenyeském jazyce. Kupni smlouvu Ize u#iaw ¢eském
jazyce.

5/ Zréni obchodnich podminek tthe prodavajici ®nit ¢i dopliovat. Timto ustanovenim
nejsou datena prava a povinnosti vznikla po dohtiniosti gedchoziho zéni obchodnich
podminek.

Il. Uzavieni kupni smlouvy

1/ VeSkera prezentace zbozi urnst ve webovém rozhrani obchodu je informativniho
charakteru a prodavajici neni povinen u#akupni smlouvu ohledn tohoto zboZzi.
Ustanoveni § 1732 odst. 2d@mského zakoniku se nepouzije.

2/ Webové rozhrani obchodu obsahuje informace dizba to vetn® uvedeni cen
jednotlivého zbozi. Ceny nabizeného zbozZi a slygeh uvedeny §etrné dart z pidané



hodnoty a vSech souvisejicich poptatkrom¢ nakladi na dordeni zbozi. Ceny zboZi
zastavaji v platnosti po dobu, kdy jsou zobrazovaeywebovém rozhrani obchodu. Timto
ustanovenim neni omezena moznost prodavajicihofitizaypni smlouvu za individuan
sjednanych podminek.

3/ Webové rozhrani obchodu obsahuje také infornmonékladech spojenych s balenim a
dodanim zboZi http://www.bazenyshop.cz/doprava-a-platba.htriformace o nakladech
spojenych s balenim a dodanim zboZzi uvedené vewseabaozhrani obchodu plati pouze
v piipadech, kdy je zboZi dafovano v ramci GzenGeské republiky.

4/ Pro objednani zbozi vyplni kupujici objednavkoformul& ve webovém rozhrani
obchodu. Objednavkovy formulabsahuje zejména informace o:

a. objednavaném zboZi (objedndvané zbozi ,vlozi“ kighujo elektronického
nakupniho koSiku webového rozhrani obchodu)

b. zpisobu Uhrady kupni ceny zboZzi, idaje o poZzadovamésobu dordeni
objednavaného zbozi

c. informace o nékladech spojenych s dodanim zbol &hol€né jen jako
»objednavka’).

5/ Pred zaslanim objednavky prodavajicimu je kupujicimoZzréno zkontrolovat a ®nit
Udaje, které do objednavky kupuijici viozil, a ®ahledem na moznost kupujiciho tjigat a
opravovat chyby vzniklé ip zadavani dat do objednavky. Objednavku odeSleujkcip
prodavajicimu kliknutim na tdtko ,DOKONCIT OBJEDNAVKU “. Udaje uvedené
v objednavce jsou prodavajicim povazovany za sgrd®nodavajici neprodlérpo obdrzeni
objednavky toto obdrZzeni kupujicimu potvrdi elektobou poStou, a to na adresu
elektronické posSty kupujiciho uvedenou v uZivatéhekrozhranici v objednavce dale jen
»elektronicka adresa kupujicihd).

6/ Prodavajici je vzdy opra¥n v zavislosti na charakteru objednavky (mnozshdzi, vySe
kupni ceny, pedpokladané naklady na dopravu) pozadat kupujioidodaténé potvrzeni
objednavky (nafiklad pisema ¢i telefonicky).

7/ Smluvni vztah mezi prodavajicim a kupujicim Wanidor&enim rijeti objednavky
(akceptaci), jez je prodavajicim zaslano kupujicietektronickou poStou, a to na adresu
elektronické posty kupujiciho.

8/ Kupujici souhlasi s pouzitim komundkach prostedki na dalku p uzavirani kupni
smlouvy. Naklady vzniklé kupujicimu fip pouZziti komunik&nich prostedki na déalku
v souvislosti s uzaenim kupni smlouvy (néaklady na internetovéippjeni, naklady na
telefonni hovory) si hradi kupujici sanfigg@mz tyto néklady se neliSi od zakladni sazby.

lll. Storno objednavky

1/ Zakaznik ma pravo objednavku stornovat pouzekdonziku vyskladéni zboZi ze skladu.
Pozdji uplatréné storno objednavky ma za nasledek povinnost ndkaz uhradit
prodavajicimu vzniklou Skodu. Zakaznik je v takovgipads povinen uhradit prodavajicimu
prokazateld vynaloZzené naklady, které musel prodavajici vyfialoa zbyténou dopravu.



Pravo kupujiciho sptebitele na odstoupeni od smlouvy bez jakékoliv sanille¢l. VI)
vSak neni timto jakkoliv dééno.

2/ Jestlize se objednané zbozi jiz nevyrabi neldodéva, zavazuje se prodavajici neprogllen
kontaktovat kupujiciho zatglem dohody o dalSim postupu.

V. Cena zbozi a platebni podminky

1/ Cenu zbozi affpadné naklady spojené s dodanim zbozi dle kuploiustyn mize kupujici
uhradit prodavajicimu nésledujicimitgoby:

a. Dobirka — kupuijici zaplati sjednanou kupni cenpiapievzeti zbozi poStovnimu
dorwovateli, resp. kuryroviigpravni firmy nebo na postovninaigk. Platba na
dobirku je zpoplattna dle platného ceniku, ktery naleznete na
www.bazenyshop.cz/doprava-a-platba.html

b. Forma uhrady objednaného zboZi bezhotowosamkovnim pevodem probiha tak, ze
prodavajici po obdrzeni objednavky zasle v pracdel# kupujicimu tzv. ,proforma
fakturu® s uvedenindisla svého bankovnih@tiu a variabilnim symbolem a kupujici
se zavazuje zaplatit cenu objednaného zbozi veargng [hité splatnosti na takto
avizovany bankovnidet. Prodavajici odesle kupujicimu objednané zlhoid po
obdrzeni platby.

c. V piipact zajmu kupujiciho o osobni ogtbobjednaného zbozZkimo v provozova
kupuijici vitkéa potvrzeni od prodavajiciho, Ze objednané zlmiirgj rezervovano a
po té si jej niZe vyzvednout v provozo¥ma adrese PLK s.r.®j¢anska 69, 250
84 Siliina. Nebude-li zboZi kupujicim vyzvednuto nejp&zdo 10 dri ode dne
oznameni prodavajiciho, Ze je zboZzi rezervovaramgwajici je oprawn od smlouvy
odstoupit. O tomto neprodlémformuje kupujiciho. Na provozowre mozné §
osobnim odéru zboZi vyuzit bezhotovostni platby platebnimit&an Visa, Visa
electron, Master Card, Master Card Electron, Maestr

d. Rovrez moznym zjgsobem prodeje zboZi je tzv. prodej na splatky. pidelavajici
vyuzivéa spolénost CETELEMCR, a.s. Podrobnosti kupujici najde na
www.bazenyshop.cz/splatky.htnfrodej na splatky fize vyuzit pouze atanCR.

2/ Spoléné s kupni cenou je kupujici povinen zaplatit progi@diamu také naklady spojené
s balenim a dodanim zboZi ve smluvené vysi. Nemidideno vyslow#jinak, rozumi se dale
kupni cenou i naklady spojené s dodanim zbozi.

3/ Prodavajici nepozaduje od kupujiciho zaldhinou obdobnou platbu. Timto neni deho
ustanovenicl. IV. 6 obchodnich podminek, ohletirpovinnosti uhradit kupni cenu zboZi
predem.

4/ V pripadt platby v hotovosti¢i v pripad platby na dobirku je kupni cena splatna p
pievzeti zbozi. V fipadt bezhotovostni platby je kupni cena splatna dorftdatl uzaveni
kupni smlouvy. 5/ V fipac bezhotovostni platby je kupujici povinen uhrazdugini cenu
zbozi spoléné¢ s uvedenim variabilniho symbolu platby. k¥fgad® bezhotovostni platby je
zavazek kupujiciho uhradit kupni cenu splrokamZikem fipséni pislusnécéstky na det
prodavajiciho. .=



6/ Prodavajici je opra¥n, zejména vilpads, Ze ze strany kupujiciho nedojde
k dodaténému potvrzeni objednavkyl(Il. 6), pozadovat uhrazeni celé kupni cenyjesed
odeslanim zbozZi kupujicimu. Ustanoveni § 2119 ddstanského zakoniku se nepouzije.

7/ Fipadné slevy zceny zboZi poskytnuté prodavajicinpulcimu nelze vzajendn
kombinovat.

8/ Prodavajici ke kazdé tigené objednavcefipzi daiovy doklad (fakturu) obsahujici
veskeré nalezitosti ¢etre uvedeni cen za jednotlivé poloZzky a vyesmai DPH. Daovy
doklad (faktura) satasré slouzi jako dodaci a zami list. Prodavajici je platcem dan
z pridané hodnoty.

V. Zpusob dodani zbozi

1/ Zpasob dopravy a ceny jsou kupujicim k dispozigipternetovém vyplovani objednavky
a na strancerww.bazenyshop.cz/doprava-a-platba.html

2/ Souasti dodavky zboZi neni jeho instalace.
3/ Prodavaijici balné nétije.

4/ V pripack, Ze je zfisob dopravy smluven na zakéadvlastniho poZzadavku kupujiciho,
nese kupujici riziko affpadné dodat@é naklady spojené s timtotigmbem dopravy.

5/ Je-li prodavajici podle kupni smlouvy povinerdaibzboZi na misto &ené kupujicim
v objedndavce, je kupujici povinebgpzit zbozi i dodani.

6/ V piipact, Ze je z dvoda na stras kupujiciho nutno zboZi dot¥avat opakova®h nebo
jinym zpisobem, nez bylo uvedeno v objednavce, je kupugicinen uhradit naklady spojené
s opakovanym dotiovanim zboZzi, resp. naklady spojené s jinyrisspppem doréeni.

7/ Fi prevzeti zboZi odigpravce se dopotuje kupujicimu zkontrolovat neporusenost dbal
zboZi a v pipadt jakychkoliv zavad toto neprodléroznamit pepravci. V pipads shledani
poruseni obalu gdéiciho o neoprawmném vniknuti do zasilky nemusi kupujici zasilku od
piepravce pevzit.

8/ DalSi prava a povinnosti strafi piepraw¥ zboZzi mohou upravit zvlastni dodaci podminky
prodavajiciho, jsou-li prodavajicim vydany.

VI. Odstoupeni od smlouvy a moznost vraceni zbozi

1/ Kupujici bere na&domi, Ze dle ustanoveni § 183%ahského zakoniku, nelze mimo jiné
odstoupit od kupni smlouvy o dodavce zbozi, kteyd lupraveno podle iani kupujiciho
nebo pro jeho osobu, od kupni smlouvy o dodavceizleré podléha rychlé zkaze, jakoz
i zboZi, které bylo po dodani nenaveatsmiseno s jinym zbozim, od kupni smlouvy
o dodavce zbozi v uzganém obalu, které sgebitel z obalu vigal a z hygienickych i/oda

jej neni mozné vratit a od kupni smlouvy o dodaxeekové nebo obrazové nahravky nebo
paocitatového programu, pokud porusil jejicyodni obal.



2/ Nejedna-li se offipad uvedeny ¥l. VI. 1¢i o jiny pripad, kdy nelze od kupni smlouvy
odstoupit, méa kupuijici v souladu s ustanovenim2D1&ist. 1 obanského zakoniku pravo od
kupni smlouvy odstoupit, a to drnacti (14) dii od grevzeti zbozi, icemz v gipack, ze
predmétem kupni smlouvy je dolik druhi zboZi nebo dodani¢kolika casti, &zi tato lhita
ode dne pevzeti posledni dodavky zbozZi. Odstoupeni od kugmiouvy musi byt
prodavajicimu odeslano veilid uvedené v fedchozi ¥t¢. Pro odstoupeni od kupni smlouvy
muze kupujici vyuZit vzorovy formuia poskytovany prodavajicim, jenz tvoptilohu
obchodnich podminek. Odstoupeni od kupni smlouvyerkupujici zasilat mimo jiné na
adresu provozovny prodavajicitido na adresu elektronické poSty prodavajiciho. Kigbuj
nemusi uvéagt diavod, pro ktery od smlouvy odstupuje. Pro usréadikomunikace je vhodné
v odstoupeni uvest datum nakupislo objednavky/prodejniho dokladu, bankovni spiogen
zvoleny zpisob vraceni zbozi.

3/ V pripact odstoupeni od kupni smlouvy d& VI. 2 obchodnich podminek se kupni
smlouva od pé&atku rusi. Zbozi musi byt prodavajicimu zaslanor@bdano da@trnicti (14)
dni od odstoupeni od smlouvy prodavajicimu. ZboZzi kjorbyt vraceno prodavajicimu (ne
na dobirku) kompletni, nejlépe viyodnim obalu, nesmi jevit znamky opatieni ¢i
poSkozeni. Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvyes@ kupujici naklady spojené
S navracenim zbozi prodavajicimu, a to iv tafipaxt, kdy zbozi nerize byt vraceno pro
svou povahu (rozamy, hmotnost) obvyklou poStovni cestou.

4/ V pripact odstoupeni od smlouvy did. VI. 2 obchodnich podminek vrati prodavajici
perézni prostedky ijaté od kupujiciho pk odpovidajici ceh zbozi a zaplacenym
nakladim na jeho dodani dérnacti (14) df od odstoupeni od kupni smlouvy kupujicim, a
to stejnym zpsobem, jakym je prodavajici od kupujicihfijgd. Nabizi-li prodejce v ramci
urciteho zpisobu dodani zbozi¢kolik moznosti, je povinen kupujicimu nahradit eejkjSi
kupujicim ¢i jinym zpisobem, pokud stim kupujici bude souhlasit a néwoni tim
kupujicimu dalSi naklady. Odstoupi-li kupujici odpki smlouvy, prodavajici neni povinen
vratit prijaté perzni prostedky kupujicimu tive, neZ mu kupujici zboZi vrati nebo prokaze,
Ze zbozi podnikateli odeslal.

5/ Narok na Uhradu Skody vzniklé na zboZi je pregidi opravin jednostran® zapaist
proti naroku kupujiciho na vraceni kupni ceny.

6/ Do doby pevzeti zboZzi kupujicim je prodavajici oprénrkdykoliv od kupni smlouvy
odstoupit. V takovém ijppadt vrati prodavajici kupujicimu kupni cenu bez zbyé&ho
odkladu, a to bezhotovostna &et ugeny kupujicim.

7/ Je-li spoléné se zboZzim poskytnut kupujicimu darek, je darovacilouva mezi
prodavajicim a kupujicim uzgna s rozvazovaci podminkou, Ze dojde-li k odstoupel
kupni smlouvy kupujicim, pozbyva darovaci smlouvdedre takového darku dinnosti a
kupujici je povinen spolu se zbozim prodavajicimativi poskytnuty darek.

VII. Ochrana osobnich dat a zasilani obchodnich steni

1/ VeSkeré nakladani s osobnimi udaji kupujicihéidiezakonent. 101/2000 Sb., o ochran
osobnich uddj v platném z#ni. Provozovatel je registrovan dadu pro ochranu osobnich
Udaji pod ¢islem 00033530. Vypknim zavazné objednavky v internetovém obeéhddva
kupuijici prodavajicimu, jakozto provozovateli imetového obchodu, spéleosti PLK s.r.o.,



swvij souhlas ke shromdbvani a archivaci svych osobnich Gda o svych &inénych

nakupech. Osobni Udaje ziskané provozovanim interéleo obchodu v ramci uzani

kupnich smluv mezi dastniky nejsou a nebudou prodavany, pronajimanyjirat sdileny

s jinymi subjekty, s vyjimkou externich doprdyckterym jsou osobni Udaje zakazhik
piedavany v minimalnim rozsahu nutném pro bezprobiéndorieni zbozi.

2/ Kupujici souhlasi se zpracovaniéehto svych osobnich Udajjméno a pijmeni, adresa
bydlis&, identifikatni ¢islo, daoveé identifik&ni ¢islo, adresa elektronické posty, telefonni
¢islo a adresa pro dareni zbozi (dale spaiaé vSe jen jako gsobni dajé).

3/ Kupujici souhlasi se zpracovanim osobnichtigapdavajicim, a to procély realizace
prav a povinnosti z kupni smlouvy a preely vedeni uzivatelskéhaitiu. Nezvoli-li kupujici
jinou moznost, souhlasi se zpracovanim osobnicjumadavajicim také proc¢ély zasilani
informaci a obchodnich &eni kupujicimu. Souhlas se zpracovanim osobnietitdcelém
rozsahu dle tohotélanku neni podminkou, kterd by sama oésahemoiovala uzaveni
kupni smlouvy.

4/ Kupujici bere na &domi, Ze je povinen své osobni Udajéi (gegistraci, ve svém
uzivatelském &u, @i objednavce provedené z webového rozhrani obchodadit spravig a

pravdiw a Ze je povinen bez zbyteeho odkladu informovat prodavajiciho o&ve svych

osobnich udajich.

5/ Zpracovanim osobnich Udakupujiciho niize prodavajici paitit tieti osobu, jakoZzto
zpracovatele. Krogh osob dopravujicich zbozi nebudou osobni Udaje §uajitim bez
predchoziho souhlasu kupujicihtedavanyietim osobam.

6/ Osobni udaje budou zpracovavany po dobuditeur Osobni Udaje budou zpracovavany
v elektronické  podab automatizovanym  Zsobem nebo  vti§hé  podok
neautomatizovanym sagobem.

7/ Kupuijici potvrzuje, Zze poskytnuté osobni Udamujfesné a Ze byl pégen o tom, Ze se
jedna o dobrovolné poskytnuti osobnich udaj

8/ V pripact, Ze by se kupujici domnival, ze prodavajici ne@eovatel {. VI1.5) provadi
zpracovani jeho osobnich Udlakteré je v rozporu s ochranou soukromého a okobiziivota
kupujiciho nebo v rozporu se zakonem, zejmeéna ljsosebni Udaje ndapsné s ohledem na
Ucel jejich zpracovani, fze:

a. pozadat prodavajiciho nebo zpracovatele o &tjesvi,
b. pozadovat, aby prodavajici nebo zpracovatel odbtedto vznikly stav.

9/ Pozéada-li kupujici oinformaci o zpracovani gvyosobnich 0déj je mu prodavajici
povinen tuto informaci jedat. Prodavajici ma pravo za poskytnuti infornpomie gredchozi
véty poZzadovat pméienou Uhradu népvysujici naklady nezbytné na poskytnuti informace.

VIll. Zasilani obchodnich scleni a ukladani cookies

1/ Kupujici souhlasi se zasilanim informaci soyigggh se zbozim, sluzbami nebo podnikem
prodavajiciho na elektronickou adresu kupujicihdake souhlasi se zasilanim obchodnich
sckleni prodavajicim na elektronickou adresu kupugicih



2/ Kupuijici souhlasi s ukladanim tzv. cookies naoj@cita. V piipacd, Ze je nakup na
weboveé strance mozné provést a zavazky prodawvajizikupni smlouvy plnit, aniz by
dochazelo k ukladani tzv. cookies nacipa kupujiciho, niZe kupujici souhlas podle
predchozi ¥ty kdykoliv odvolat.

IX. Prava z vadného plréni

1/ Prava a povinnosti smluvnich stran ohkeqmdv z vadného pémi seftidi peislusnymi
obecr zavaznymi pedpisy (zejména ustanovenimi § 1914 az 1925, § a@92117 a §
2161 az 2174 atanského zakoniku).

2/ Prodavajici odpovida kupujicimu, Ze zbofiipgtevzeti nema vady. Zejména prodavajici
odpovida kupujicimu, Ze v déjkdy kupujici zbozi fevzal:

a. ma zbozi vlastnosti, které si strany ujednaly, ybéhi ujednéni, ma takové viastnosti,
které prodavajici nebo vyrobce popsal nebo ktepéijici aiekaval s ohledem na
povahu zboZi a na zakkadeklamy jimi provadné

b. se zbozi hodi kdelu, ktery pro jeho pouziti prodavajici uvadi néledkteréemu se
zboZzi tohoto druhu obvykle pouziva

c. zboZi odpovida jakosti nebo provedenim smluvenérmtku nebo fedloze, byla-li
jakost nebo provedenidano podle smluveného vzorku neliegiohy

d. je zboZi v odpovidajicim mnozstvi,iminebo hmotnosti

e. zboZi vyhovuje poZadavkn pravnich pedpisi.

3/ Kupujici mize u prodavajiciho uplatnit nejpagiddo dvou let od pevzeti zbozi podle
svého pozadavku narok mezplatné odstraréni vady nebona priméienou slevu z ceny
neni-li to povaze vady nemé (zejména nelze-li vadu odstranit bez ztiyédo odkladu),
Ize uplatnit poZzadavek mdodani noveé ¥ci bez vadnebonové sokasti bez vad tyka-li se
vada pouze této soasti. Neni-li oprava nebo vyina zbozi mozna, na zaktaddstoupeni
od smlouvymuze kupujici poZzadovat vraceni kupni ceny v plné.vys

4/ Ustanoveni uvedenacl: IX. obchodnich podminek se nepouZziji u zbozidgn@aneho za
niz8i cenu na vadu, pro kterou byla nizZSi cenanded, na opé¢beni zbozi zisobené jeho
obvyklym uzivanim, u pouzitého zbozZi na vadu odgajti mfe pouzivani nebo opebeni,
kterou zboZi rdlo pii prevzeti kupujicim, nebo vyplyva-li to z povahy zbozi

5/ Projevi-li se vada v pb¢hu Sesti misiol od gevzeti, ma se za to, Ze zbozi bylo vadné jiz
pii prevzeti. Prodavajici neni povinen naroku kupujicifioowet, pokud prokéze, Ze kupujici
pied gevzetim o vaélzbozi ¥dél nebo ji sam zfsobil.

6/ Zakonna prava z vad

Prodavajici odpovida za vady vzniklé geyzeti zbozi v 24 gsicni zargni dok. V této
Ihaté maze kupujici uplatnit reklamaci a podle své volbygaovatu vady, ktera znamena
podstatné poruseni smlouvy{bez ohledu na to, jde-li o0 vadu odstraniteldbu
neodstranitelnou):

a. odstragni vady dodanim nové&iui bez vady nebo dodanim chiyiei véci;
b. bezplatné odstr&ni vady opravou;
c. primérenou slevu z kupni ceny; nebo



d. vraceni kupni ceny na zakkaddstoupeni od smlouvy

Podstatné je takové poruSeni smlouvy,cmh strana porusujici smlouvu jiZi puzaweni
smlouvy ¥déla nebo muselaédét, Zze by druha strana smlouvu neusda, pokud by toto
poruseni pedvidala.

U vady, ktera znamenaepodstatné poruseni smlouvy(bez ohledu na to, jde-li o vadu
odstranitelnowi neodstranitelnou), ma kupujici narok na odstnduvady anebo fimérenou
slevu z kupni ceny.

Vyskytla-li se odstranitelna vada po opfaspakovas (tieti reklamace pro stejnou zavadu
nebodétvrtd pro odliSné zavady) nebo ma zbo#SV paiet vad (nejméa tii vady soudasre),
muze kupujici uplatnit pravo na slevu z kupni cenyménu zbozi nebo odstoupit od
smlouvy.

7/ Kupuijici je povinen uplatnit reklamaci u prodpgeino nebo osoby dené k opray bez
zbytegného odkladu od zji&hi nedostatku. Prava z vadného ¢piin uplatiuje kupujici
sortiment prodavaného zboZifigadre iv sidle nebo mist podnikani. K reklamaci je
nezbytné, aby kupujici zaslatqual prodavajicimu vadné zbozi (a to v obalu, ktendni
poSkozeni zbozi ip jeho pepraw) cisté a kompletni, dale kopii faktury jiny doklad
prokazujici koupi zboZi u prodavajiciho. Za okamtiiglatréni reklamace se povaZzuje
okamzik, kdy prodavajici obdrzel od kupujiciho eekbvané zbozi.

8/ Kupuijici je povinen siit prodavajicimu, jaké pravo si zvolifippznameni vady, nebo bez
zbytegného odkladu po oznameni vady. &rma volby bez souhlasu prodavajiciho je mozna
jen tehdy, Zzadal-li kupujici opravu vady, ktera s&kaze byt neodstranitelna.
Nezvoli-li kupujici své pravo z podstatného porissemlouvy as, ma prava jakoip
nepodstatném poruseni smlouvy. .=

9/ Prodavajici vyda kupujicimu pisemné potvrzetdom, kdy bylo pravo z vadného g
(reklamace) uplatmo, co je jeho obsahem, déale potvrzeni o datutsalju vyizeni prava
z vadného pléni (reklamace) &etné potvrzeni o provedeni opravy a dofejiho trvani,
piipadré pisemné zalvodnéni zamitnuti.

10/ Potvrzeni oievzeti zbozi k uplatmi prava zvadného pini (reklamace) bude
zékaznikovi, ktery toto pravo uptatje osobl na provozovi prodavajiciho fedano ihned,
v piipadt zaslani zbozi do 3 drod grevzeti zbozi e-mailem.

11/ Prodavajici je povinen bezodklgdmejpozdji do tfi pracovnich dfn, rozhodnout

o reklamaci, fipadré otom, Ze je krozhodnuti gebné odborné posouzeni. Informaci
o nutnosti odborného posouzeni kupujicimu v tétaeliscli. Reklamaci, vetne odstragni
vady, prodavajici Mydi bez zbyteného odkladu, nejpozf do 30 drii od jejiho uplatani,
pokud se s kupujicim piseghnedohodnou na delSitté. Po uplynuti této ity ma kupujici
stejna prava, jako by se jednalo o podstatné porsselouvy.

12/ DalSi prava a povinnosti stran souvisejici posddnosti prodavajiciho za vadyaie
upravit reklamani fad prodavajiciho.

13/ Prodavajici se zbavuje odgdnosti za vady vzniklé:



a. porusSenim ochrannych §eti a nalepek, pokud vyrobek byl jimi ofet.

b. neodbornou instalaci, zachazenim, obsluhou a pouyitrobku v rozporu
s uzivatelskou fruckou,

c. pouzivanim zbozi v podminkach, které neodpovidgjins parametry udam
uvedenym v dokumentaci,

d. poskozenim grodnimi zivly, ¢i nasilnymi utoky tetich osob,

e. poSkozenim nadénnym zatZzovanim nebo pouzivanim v rozporu s podminkami
uvedenymi v dokumentaci,

f. poskozenim vzniklym zapojenim dossiteodpovidajici fislusnéCSN, nebo
poSkozenim &inky prepsti v rozvodné siti,

g. na opotebeni ¥ci zpisobené jejim obvyklym uzivanim.

14/ V piipadt opravrgného uplaténi prava z vadného pini (reklamace) méa kupujici pravo
na nahradu nakld@dspojenych s uplatmim tohoto prava (zejména postovného, které uhradil
pii odeslani zbozi k reklamaci) od prodavajicihorwmpiené vysi. V pipac odstoupeni od
smlouvy z divodu vady ¥ci ma spatebitel také pravo na uhradu nutnych nakl&domuto
odstoupeni od prodavajiciho fimpérené vysi.

15/ Zakaznik bude o vizeni reklamace informovan e-mailem.

X. Dalsi prava a povinnosti smluvnich stran

1/ Kupuijici nabyva vlastnictvi ke zboZi zaplacewrité kupni ceny zbozi.

2/ Prodavajici neni ve vztahu ke kupujicimu vazaddngmi kodexy chovani ve smyslu
ustanoveni § 1826 odst. 1 pism. ejaského zakoniku.

3/ Mimosoudni vyizovani stiznosti spibiteli zaji¥uje prodavajici progédnictvim
elektronické adresyinfo@plkshop.cz Informaci o vyizeni stiznosti kupujiciho zaSle
prodavajici na elektronickou adresu kupuijiciho.

4/ Prodavajici je opraén Kk prodeji zbozi na zaklad Zivnostenského oprawni.
Zivnostenskou kontrolu provadi v ramci svéispbnosti pislusny Zivnostenskytéd. Dozor
nad oblasti ochrany osobnich (fdajykonava Wad pro ochranu osobnich GdlajCeska
obchodni inspekcewfvw.coi.c) vykonava ve vymezeném rozsahu mimo jiné dozor nad
dodrZzovanim zakona 634/1992 Sb., o ochraspotebitele, ve zéni pozajSich gedpig.

5/ Kupujici timto pebird na sebe nebezpezmeny okolnosti ve smyslu § 1765 odst.
2 obtanského zakoniku.

Xl. Zav ére¢na ustanoveni

1/ Pokud vztah zaloZzeny kupni smlouvou obsahujeimaezdni (zahragni) prvek, pak
strany sjednavaji, Zze vztah #di ceskym pravem. Timto nejsou deha prava sptgbitele
vyplyvajici z obect zavaznych pravnichiedpisgi.

2/ Je-li rekteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné neli®nné, nebo se takovym
stane, namisto neplatnych ustanoveni nastoupi aw&af) jehoZz smysl se neplatnému
ustanoveni co nejvicefiplizuje. Neplatnosti nebo n&@nosti jednoho ustanoveni neni



dotknuta platnost ostatnich ustanoveni.édyn a dopihky kupni smlouvy¢i obchodnich
podminek vyZaduji pisemnou formu.

3/ Filohu obchodnich podminek tkioszzorovy formuld pro odstoupeni od kupni smlouvy.

4/ Kupujicimu niize byt dordovano na adresu elektronické posSty uvedenou v jeho
uzivatelském &u ¢i uvedenou kupujicim v objednavce.

5/ Kupni smlouva &etrg¢ obchodnich podminek je archivovana prodavajicietektronické
podolE a neni pistupna.

6/ Kontaktni Udaje prodavajiciho: adresa pro #ovéni PLK s.r.o.Ri¢anska 69, 250
84 Siliina, adresa elektronické poStnfo@bazenyshop.¢ztelefon +420 281 974 297,
+420 312 315 132.

XII. Platnost a ué¢innost Obchodnich podminek

Tyto obchodni podminky nabyvaji platnosti@ninosti dnem 18.11.2014.



Odstoupeni spotebitele od kupni smlouvy

do 14 dni od pievzeti zbozi

Vyplite tento formula poslete jej zf prodavajicimu pouze ipad, Ze chcete odstoupit od kupni

smlouvy.
Kupuijici spotiebitel:*
B8 T T L0 T v 11 .= P
o | (=T T= PP PP TP
Telefon: ..o E-mail: ..o,
Prodavaijici:

PLK s.r.0.,Ri¢anska 69, 250 84 Siba, IC: 28444248, DI: CZ28444248, info@plkshop.cz.
Cislo prodejniho dokladu: ........................ Datum prodeje: .......ovvviiiiiiiiiiiinn.
Cislo objedNAVKY: ........covviiiiiii e,

Oznamuiji(eme) Ze timto odstupuji(eme) od kupni smlavy o ndkupu tohoto zbozi:

Datum a podpis kupujicihspotiebitele
(pouze pokud je tento formitlaaslan v listinné podeéb

! Kupujici spotiebitel je osoba, ktera p¥i uzavirani a plné&ni kupni smlouvy nejedna v ramci své obchodni nebo
jiné podnikatelské ¢innosti.

PLK s.r.o0., Ri¢anska 69, 250 84 Sibfina, tel.: 281 974 297, e-mail: info@plkshop.cz
IC: 28444248, DIC: CZ28444248, Zapsano Méstskym soudem v Praze, oddil C, viozka 141962.



